
（別紙６）

公表日

利用児童数

チェック項目 はい
どちらとも

いえない
いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、取

り入れやすいものですか。
9

・助言や説明がとても分かりやすく参考にな
ります。
・してほしくないことへの働きかけは、短い
言葉とジェスチャーで実際伝えてくださるの
を見れて分かりやすかった。
・とても分かりやすく取り入れやすいです。

・子どもの状況を適切に把握し、支援の方
法を共に考え共有していけるよう、話し合
いの時間の持ち方なども工夫していきま
す。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足しています

か。
9

・支援員さん自身の知識にプラスして施設の
専門員さんのお話も聞けてとても良いです。
・目からうろこのような思いでお話を聞かせ
てもらっています。

・支援員の研修，研鑽を深め、より有効な
情報を提供していけるよう今後とも努めま
す。。

3
訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれてい

ますか。
9

・いつも適切な回答をいただいています。
・森のいずみさんでの様子が聞けて良かっ
た。
・寄り添うだけではなく、少し先の見通しを
立て回答をしてくれ感謝しています。

・今後も訪問先の職員の方々とのコミュニ
ケーションを大切にしていきます。又、そ
の場で応えきれない問題に対しては、持ち
帰って職員で相談して回答するよう努めま
す。

4
保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解消

または軽減されましたか。
8 1

・困りごとが相談できること、一緒に成長を
喜び和えることがありがたいです。
・関わり方について相談に乗っていただき参
考になりました。
・一つ一つ解消、軽減されています。

・支援の在り方を適宜見直し、より相応し
い方法を考えていきます。

5 事業所からの支援に満足していますか。 9 ・満足しています。
・大変感謝しております。

・支援方法や見通しの持ち方の共有に努め
ます。

・いつも本児の様子を丁寧に見ていただき、具体的な助言をありがとうございます。関わり方について私自
身も学ばせていただくことが多くあります。
・いつも細やかな対応、助言ありがとうございます。園だけではサポートしきれない子どもへの対応、保護
者支援を共にできることが担任としても園としても大きな支えとなっています。
・園では給食時すぐに立ってしまい食べられない状況でしたが、問題点が分かり改善できた。
・具体的な支援の方法や声掛けを教えていただき取り入れやすいです。森のいずみでの様子も教えていただ
き、話し合ったり、情報共有することができてありがたいです。
・いつも丁寧な対応で大変助かっています。
・学校での様子を正しく保護者に伝えてくださるので助かっています。又、学校では伝えにくいことも保護
者と話して下さるのでありがたいです。

・訪問支援は地域の学校や幼稚園保育園に通う子どもたちが、自分の学び場で成長していくために有効
な支援の一つと考えています。支援の方法や結果、課題の共有についてはこれからもより良い方法を研
究し、訪問先の学校、幼保園などと共通した支援を提供していけるよう努力していきます。

森のいずみこども発達センター

令和8年3月1日

　　　　１0名　　　回収数 9

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応
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